KHACH SAN BEN THANH - REX HOTEL
HE THONG QUAN LY MOI TRUONG

BIEN PHAP KIEM SOAT CAC KHIA CANH MOI TRUONG VA KHIA CANH MOI TRUONG PANG KE

Mi s6: PRO-ENV-04-APP-01 PLUS 1

P1- Qud trinh thiét k& mén

P2- Qué trinh gigt ti

P3- Qua trinh vé sinh

P4 - Qua trinh phuc vu nha

P5- Qué trinh tiép tan

P6- Qua trinh kinh doanh

Ngay lap: 30/01/2023

P7- Qud trinh thanh todn

P8- Qui trinh cung cap
dich vu Spa, Sauna, Gym,

P9- Qud trinh luu gitr xe,
va phuong tién van chuyén

Khia canh méi trub ey o o/ A 2 N N il L . !
ia canh méi truong an, va che bién thuc pham phong hang, tiéc - hoi nghi R R—
Chu qua
N KI HK HK F&B FO S&M AC S&M SE
trinh
- Tuyén truyén va thuc ;Sollfrgrélgt é?ouﬁl?lzgeb%?; - Khuyén cdo sur dung tiét
hién cdc SOPs hop ly khi op ) o - C6 SOPs cu thé cho ting kiém nudc.
R lwong nudce phat sinh. N R PN i
a - so ché va ché bién thuc . ; qud trinh don dep phong, I Lz - Qua trinh thay nudc ho
Nuéc thai 2 - Khéa van nudc ngay sau L . - Khuyen céo st dung tict L. A
. - pham. . trong d6 c6 luu y luong o , N/A N/A N/A boi phai tuan thu va kiém N/A
sinh hoat . L khi str dung. L 2 b kiém nudc. . .
. - bat dinh muc tiéu thu 2 A . nude sir dung dé pha héa sodt luong nudce.
f AR s a3 g .| - Kiém tra bat thuong . h sod '
nudc dau vao dé kiém sodt o A 3 chat hop ly. - C6 ké hoach thay nudc
, A duong Ong va dong ho do A e N
nudc thai dau ra. AN ho boi dinh ky.
lugng nude dau vao.
. 2 - bit cdc standee, bang - Pit cic standee, bang - bit cdc standee, bang - Pit cdc standee, bang - bit cdc standee, bang - Pit cic standee, bang
- batra SOPs chuén, han - . ok Py L i s Lk Py L P o P Cx P
e - P - bat cdc standee, bang | hudng dan va khuyén cdo | hudng dan va khuyén cdo | huéng dan va khuyén cdo | huéng dan va khuyén cdo | huéng dan va khuyén cdo | hudéng dan va khuyén cdo
ché t6i da viéc phit sinh . x P DR NN DR . N DR NN D . N DD NN DI . N
a o400 . S . hudng dan va khuyén céo | dat rac ding quy dinh va | dat rac ding quy dinh va | dat rdc ding quy dinh va | dat rdc ding quy dinh va | dat rdc ding quy dinh va | dat rdc ding quy dinh va
Rac thai sinh réc sinh hoat bang cich so D . N D P P P D P P P P s P s
hoat - hé hop 19 N/A dat rac ding quy dinh va | han ché phat sinh rdc thai | han ché phat sinh rdc thai | han ché phat sinh rdc thai | han ché phat sinh rdc thai | han ché phat sinh rac thai | han ché phét sinh rdc thai
03 _cehe . B han ché phit sinh rdc thai | dé bao vé moi truong. dé bao vé moi trudng. dé bao vé moi truong. dé bao vé moi trudng. dé bao vé moi truong. dé bao vé modi trudng.
- Yéu cau doi tic so ché oA A N P 3 N o X N o X N Lo y N P 3 N Lo y
trurée mot b thue phim. dé bao v¢ mdi truong. - Phén loai rdc tai nguon | - Phén loai rdc tai nguon | - Phén loai rdc tai nguon | - Phan loai rdc tai nguon | - Phén loai rédc tai nguon | - Phan loai rdc tai nguon
; e pham. va thuong xuyén kiém tra. | va thuong xuyén kiém tra. | va thuong xuyén kiém tra. | va thuong xuyén kiém tra. | va thuong xuyén kiém tra. | va thuong xuyén kiém tra.
- Trong truong hgp c6
khach nghi nhiém, phai
Ric thai y té - N/A N/A tuyét ddi tudn thu viéc bao N/A N/A N/A N/A N/A N/A
ho cd nhan va thu gom
ding SOPs.




Chit thai

Rac thai nguy hai

- Tuén thu viéc thu gom,
vé sinh ddu m& thai.

- Khong dé tryc tiép dau
md thai xudng cbng.

- Khéng sir dung céc chat

nguy hai nim ngoai danh

muc va khong than thién

mdi truong

- Kiém sodt céc hodt chat
tir qud trinh gidt bing cdch
tun thit SOPs va ¢6 s6 ghi

chép lugng héa chit sir
dung.

- Chu yéu phat sinh tir qud
trinh phuc vu, don dep
bang héa chét hogc thay
pin thiét bi. Chi thay thé
pin khi pin da hét hoan
toan. Thyc hién theo
SOPs.

- Céc vat chira héa chat
cn tdi st dung, trong
truong hop héa chit nguy
hai cin kiém sodt thi thai
bo diing quy dinh.

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

Ric thai tai ché

- Khong mang céc vat
dung khé phan huy, chai
nhya,... vao Khach san.

- Thu gom cdc thiing héa
chét,...dé i sir dung hoac
thu gom vao phong chira

- C6 SOPs va tap quén tai
str dung cdc vat dung
nhya (chai lo chir stta

- Thu gom va khuyén cdo
khéch téi ché cc vat dung
nhyc.

- Thay thé dan cdc vét
dung nhua béng cdc vat
dung than thién moi
truong.

- Thu gom va khuyén céo
khch tdi ché cdc vét dung
nhyc.

- Thay thé dan cdc vt
dung nhua béng céc vat

- Thu gom va khuyén cdo
khéch téi ché cc vat dung
nhyc.

- Thay thé dan cdc vét
dung nhua béng cdc vat

- Thu gom va khuyén céo
khdch tdi ché cdc vét dung
nhyc.

- Thay thé dan cdc vt
dung nhua béng céc vat

- Thu gom va khuyén céo
khéch téi ché cc vat dung
nhyc.

- Thay thé dan cdc vét
dung nhwa béng cdc vat

- Thu gom va khuyén céo
khdch tdi ché cdc vét dung
nhyc.

- Thay thé dan cdc vt
dung nhua béng céc vat

ve chai d¢ bin. am,...) _Théng ké sé lugng vt |  dung than thién moi dung thn thién moi dung thn thién moi dung thn thién moi dung thén thién moi
dung nhya d& kiém soat truong. truong. truong. truong. truong.
(nhu cdc vat dung chira
thirc an take away,...)
- Setup thoi gian chay quat
d6i lwu, hé thdng quat hiit
Khi thai N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A va dam bao thong thodng,
vé sinh duong éng thong
gio.
- Ché bién tai ding khu - M& cira phong, clrasd | - M cira phong, cira sb - Mo cira phong, cira so o
A - A A . A Aop s A ; . ) N s . ) ~ i - . |- Setup thoi gian chay quat
Khong khi xung vuc dugc phan cdng, noi | - Vé sinh thiét bi thuong | thong thodng khi chua c6 | thong thodng khi chwa cé thong thodng khi chwacé | .. RS
R . NV R ) . A A . A A N/A N/A N/A . A . | d6iluu va dam bao thong
quanh thong thodng va c6 h¢ xuyén, tranh overload. khach, thuong xuyén vé | khéch, thuong xuyén vé khdch, thuong xuyén vé .
2 h L. . N , . ) . . thodng.
thong hiit khéi. sinh phong ngu. sinh céc khu vire. sinh céc khu vuc.
- C6 quy dinh thoi gian - Bam bao thong thodng,
han ché tiéng 6n tir tic, didu tiét lugng xe hop 1y,
Tiéng 6n N/A N/A N/A hoi nghi, nhit 1 céc tiéc N/A N/A N/A N/A tranh tinh trang don @,
ngoai troi anh hudng phit sinh tiéng dn tai mot
khéch phong ngi. thoi diém.
- Str dung quat ddi luu,
Phit sinh Nhiét -Vé flnh t/hlel bi thuong | - V¢ Asmh l’hlet bi thuong N/A N/A N/A N/A N/A N/A trong do c_o quy dmlj,
xuyén, trdnh overload. xuyén, trdnh overload. setup thoi gian hoat dong
pht hop.
- Str dung céc vat ligu dé | - St dung cdc vit ligu dé
Rung dong N/A - Lap dat thém cdc k¢ N/A N/A N/A N/A N/A giam rung dong, han ché | giam rung dong, han che

chéng rung,...

anh huéng dén céc khu
vuc khdc.

anh hudng dén cac khu
vuc khéc.




- Str dung quat ddi luu,
trong d6 c6 quy dinh rao
chén cdc cong trinh, khu

vuc tap két c6 nguy co

Bui N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A L. .
: phét sinh bui.
- Quan triic moi trudng
dinh ky dé kip thoi khic
phuc.
- Dat dinh muc tiéu thy
nudéc. - C6 SOPs cu thé cho timg
—\Co S?Picho lun% qud | Pt dinh mitc tiéu thy | C(? SpPs cu thé cho\lumg -Cé SQPS cu thé ?ho u:mg qulg lrm,h, qtly (?Enh va'
trinh ché bién, so ché thuc e qud trinh don dep phong, qui trinh, quy dinh va khuyén céo tiét ki¢ém nudc
Nuée pham dé tiét kiém nudc. ) " . trong d6 c6 luu § lugng | khuyén cdo tiét kiém nuéc N/A N/A N/A khi khong sir dung. N/A
. TR - C6 SOPs cu thé cho tirg o 2 - A N 2 KA.
- Dat dinh muc tiéu thy U4 trinh eidt i nude sir dung dé pha héa khi khong st dung. - Kiém tra thay thée thict bi
nudéc. q Elgtul. chét hop ly. - Kiém tra thay thé thiét bi cil bang thiét b tiét kiém
cil bang thiét b tiét kiém nuéce thé hé méi.
nuéc thé hé méi.
N -Datdinh mactiduthy | po ginh mie tiew thu |- C6 SOPs cu thé cho timg |- C6 SOPs cy thé cho timg - C6 SOPs cu thé cho timg |- C6 SOPs cu thé cho timg
- bét dinh muc tiéu thy . A dién. N N A N P N P N AR
. - Pat dinh murc tiéu thy . 2 5 dién. qui trinh, quy dinh tat m¢ | qui trinh, quy dinh tat mo qui trinh, quy dinh tat m¢ | qui trinh, quy dinh tat mo
dién. N - C6 SOPs cu thé cho tirmg . x N . . LA . . A . . A . . A
= n . PO 5 dién. R 2 . - C6 SOPs cu thé cho timg| dién, mdy lanh khi khong | dién, mdy lanh khi khong dién, mdy lanh khi khong | di¢n, mdy lanh khi khong
< Pién - C6 SOPs ché bién nham . 2 . qui trinh d€ nhanh chéng N . . . ) N/A ) .
2 y Jor o < |- C6 SOPs cu thé cho timg| ° = ~ . > | qui trinh, quy dinh tat m¢ sir dung. sir dung. su dung. sur dung.
B han ché ton thoi gian ché R N hoan thanh cong vige. Rit | ., P A . N N U N OO N . N N
= . quad trinh giat ui. . P I dién, mdy lanh khi khong | - Ban Moi truong thuong | - Ban Moi truong thuong - Ban Moi truong thuong | - Ban M6i truong thuong
— bién. cdc phich cam khi khong ) 2 R R 2
= ) su dung. xuyén kiém tra. xuyén kiém tra. xuyén kiém tra. xuyén kiém tra.
& sur dung.
=
s
=
= %1k N
@ 4 £1:k N
Gas Jan cne on thol & nhim han ché tiéu ton gas N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
bién va tan thu tat gas ngay| Loz .
. va that thoat.
sau khi st dung.
- Kiém sodt cdc hodt chét | - Kidm sodt cdc hodt chat - Thyc hién theo diing
tir qud trinh gidt bing cach | tir qud trinh v¢ sinh phong SOPs vé sir dung héa chét
Héa chét N/A tuan tha SOPs va ¢6 s6 ghi| bing cach tuan thit SOPs N/A N/A N/A N/A nhu: lugng héa chat can N/A
chép lugng héa chit st | va c6 s6 ghi chép lugng bd sung, tinh trang hd
dung. héa chat st dung. boi,....
Nhién liéu N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
Anh sé - Lip dat them cdc béng | - Lap dit thém cdc béng | - Lip dit thém cdc béng | - Lip dat thém cdc béng | - Lip dat thém céc bong | - Lap dat them cdc bong | - Lap dit thém cdc béng | - Lip dat thém cdc béng | - Lip dat thém céc béng
i sang den led voi d¢ sang hop ly.[den led véi do sang hop ly.|den led voi do sang hop 1y.|den led véi do sang hop 1y.|den led véi do sdng hop 1y.|den led véi do sang hop 1y.|den led véi do séang hop 1y.|den led véi do sang hop 1y.|den led véi d6 sdng hop 1y.
o oax ca 4A 2 S oas A 2 o oas cn 4A 2 N e A an 2 -Sfxdungqualdéil\m,
o - Cai dat nhiét do chuan | - Cai dat nhiét d chuan | - Cai dat nhiét d6 chuan - Cai dat nhiét do chuan trone d6 ¢6 auy dinh
S Nhiét do N/A N/A cho cédc khu vyc, dam bao | cho cdc khu vye, dam bao | cho cdc khu vye, dam bao N/A N/A cho cdc khu vyc, dam bao s . quy i N
< = . i N ; . i N ) setup thoi gian hoat dong
e thong thodng. thong thodng. thong thodng. thong thodng. N
S phit hop.
o0
E - Str dung quat ddi luu,
g 2 A R . .
= D6 im N/A N/A - Mo cura s0, cira thong gié [- Mo ctra 0, ctra thong gié|- Mo cira s0, cira thong gié [- Mo ctra 0, ctra thdng gié N/A - Mo ctra s0, cira thong gié|  trong d6 ¢6 quy dinh,
(E ¢ khi chua c6 khéch. khi chua c6 khéch. khi chua c6 khéch. khi chua c6 khéch. khi chua c6 khéch. setup thoi gian hoat dong

pht hop.




Téc dd gi6

- Vé sinh duong bng thong
gio,..

- Vé sinh duong éng thong
gio,..

- Vé sinh duong bng thong
gio,..

- Vé sinh duong éng thong
gio,..

- Vé sinh duong bng thong
gio,..

N/A

N/A

- Vé sinh duong éng thong
gio,..

- Vé sinh duong bng thong
gio,..




