KHACH SAN BEN THANH - REX HOTEL
HE THONG QUAN LY MOI TRUONG

CHUONG TRINH PANH GIA NQI BQ HTQLMT

Nim 2021
. Muyc tiéu dénh gia :
a. Xac dinh trinh trang hi¢u lyc cita h¢ théng quan 1y méi trudng theo tiéu chudn ISO 14001:2015
b. Tim kiém co hdi cai tién hé théng quan Iy chét lugng
. Pham vi danh gia:
a. Pham vi san phém va dich vu: cung cdp dich vy khach san : phong nghi, nha hang, phong hdi nghj va cac dich vu lién
quan
b. Vi tri dja ly: 141 dai 16 Nguyén Hug, Quén 1, TP. HCM
. Tiéu chudn danh gia:
a. ISO 14001:2015
b. Céc yéu chu ctia Khach san
c. Céc yéu chu tir cic bén quan tam (bao £dm yéu clu phép lugt) lién quan dén hogt dng, sin phim, djch vy ctia Khéch
san
. Ngubn lyc hd trg: (dénh gid vién, chi phi, cdc cong cy hd trg)

. Chuong trinh chi tiét:
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1 P 2| P1- Qua trinh thibt k& mon an va ché bién thue phim Kl Théng 11
2. 13 2 P2- Qud trinh gipt 0i HK Théng 11
3. P 2 P3- Qud trinh v¢ sinh phong HK Thang 11
4 v 2 | P4~ Qué trinh phyc vy nha hang, tiée - hoi nghj F&B Thang 11
3 L 2 PS- Qud trinh tiép tin FO Théng 11
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. gid vien (ATL
St gl ila Qui trinh hay hopt dfng qui “LA-A) hogch 1é
Fp | cOne trinh
6. P 2 | P6-Qué trinh kinh doanh S&M Thing 11
(A P 2 | P7- Qué trinh thanh todn AC Thing 11
8. P 2 P8- Qua trinh cung cip dich vy spa, sauna, gym, hd boi, tenis, ... S&M Thang 11
9. P 2 | P9- Qué trinh hru gitt xe, vA phuong ti¢n vin chuyén SE Thang 11
10. P 2 | P10-Qua trinh kinh doanh, cho thué m3t bing P&l Théng 11
1. P - G 4 : 2 Thang 11
2 | S1-Qué trinh kiém tra vin chuyén va lu trit gas P&l L& Héng Phuang 8
12. P 2 | $2-Qué trinh mua hang P&l Trin Vin Binh Thang 11
3. | P | 2 | s35-Quitrinh quan Iy chét thai uk | TrinVinhPhit [ iang Tl
Nguyén Cao Diing
.| P 2| S4- Qua trinh béo trl, va stra chita thiét bj EN Ton Hang Phat Théng 11
1s. P , | S5-Qu lrln.h viin hanh h¢ théng nuéc cip, xir Iy nuéc thai, xir 1y BN Tiéu Hiru Hanh Thng 11
nuéc hd boi Nguyén Phuéc Long
16. P 2 | S6- Qué trinh lru trix hoa chét HK Phan Kim Ngan Thang 11
Trin Vin Toan
17. 2 3 Thang 11
P 2 | S7- Qué trinh bio quan thyc phim K1 Hodng Hiru Thuyén
® B 5 $8- Qué trinh dién t4p img pho tinh hubng khén cip: chay nd, 1o ri & Pham Van Hoai Thang 11
£as...
19. P 2 i9- Qui trinh chiim séc khu vyre cong cdng: v¢ sinh, cdy xanh, cim HK Thang 11
0a
20. B 2 $10- Qué trinh vin hinh mdy phat di¢n, bom chita chay EN Thang 11
21. P 2 | S11-Qud trinh vin hanh thit bj sir dyng dign (thang mdy ...) EN Thang 11
22, P 2 | S12- Qua trinh chim séc sirc khoe (Y té) HR Thang 11
23; P 2 S13 - Qué trinh ddo tgo HR Thang 11
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2a. | P | 2 |S14-Quétrinh kiém tra an ninh, an toan chdy nb SE Thing 11
25. | P | 2 | SI5-Quauinh van hanh hé théng may chi va thiét bi tin hoc. I Thing 11
2. | P | 2 |S16-Quétrinh quan tr hanh chinh Titca Thing 11
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