
KHÁCH SẠN BẾN THÀNH - REX HOTEL 
HỆ THỐNG QUẢN LÝ MÔI TRƯỜNG 
 

BÁO CÁO PHÁT HIỆN ĐÁNH GIÁ – Audit finding report 
 

Tiêu chuẩn đánh giá: ISO 14001:2015.   

Loại đánh giá:     P / Vài điều khoản      F/ Tất cả các điều khoản  

Ngày đánh giá:  25/10/2023.        

Số đánh gíá viên:  11. 

Stt Quá trình 
Chủ 
quá 

trình 

Điều 
khoản 

Checklist Ghi nhận 
KPH 
NC 

Lưu ý 
AOC 

Góp ý  
cải tiến 

OFI 

1. P2- Quá trình Giặt ủi HK 6.1.4 
Xem xét việc hoạch định các hành động 

giải quyết rủi ro và cơ hội 
- Khay đựng hóa chất bị gỉ sét, đề xuất 

thay bằng khay inox. 
  OFI1 

2 
P8- Quá trình cung cấp 
dịch vụ gym, hồ bơi, 

tenis,... 
HK 9.1.1 

Xem xét việc theo dõi, đo lường, phân tích 
và đánh giá kết quả hoạt động môi 

trường. 

- Đề xuất đặt thêm khay inox để đặt 
hóa chất tại phòng pha chế và lưu giữ 

Clo bột hồ bơi. 
  OFI2 

- Đề xuất bổ sung cân để định lượng 
chính xác hơn lượng Clo bột cần châm 

cho hồ bơi. 
  OFI3 

3 
P8- Quá trình cung cấp 

dịch vụ spa, sauna. 
S&M 7.4.1 

Xem xét Quá trình trao đổi thông tin nội 
bộ & bên ngoài. 

Khu vực spa:  

- Cập nhật thêm nội quy tắt mở diện 
và cuối ngày có ký xác nhận kiểm tra 

việc tắt điện. 

  OFI4 

- Đề xuất Phòng KDTT trao đồi, ràng 
buộc trực tiếp với các đối tác event 

cho chủ tiệc về vấn đề môi trường, rác 
thải phát sinh sau khi event kết thúc. 

Vì hiện nay thường xuyên tập trung để 
lại bãi xà bần cổng 77. 

  OFI5 
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6.1.4 
Xem xét việc hoạch định các hành động 

giải quyết rủi ro và cơ hội 

Khu vực spa:  

- Thay thế, kiểm kê các thuốc đã cận 
date tại tủ y tế của khu vực. 

  OFI6 

 

Chữ viết tắt:  
HK – Bộ phận Phòng. 
S&M – Phòng Kinh doanh và Tiếp thị. 
 

TỔNG KẾT: Số điểm KPH /NC:00 –Số điểm LƯU Ý / AOC :00 –  Số góp ý cải tiến / OFI: 06 
 
Ngày lập: 26/10/2023 

Đánh giá viên Trưởng:  
 

 
 

 

LÊ HỒNG PHƯƠNG  


