KHACH SAN BEN THANH - REX HOTEL
HE THONG QUAN LY MOI TRUONG

Mi so: SPEC-ENV-01
PHAM VI AP DUNG

I/ Gidi thi¢u khdch san

- Tén don vj: Khach San Bén Thanh (Rex Hotel)

- Dja chi try s& chinh: 141 Nguy&n Hu¢, Phudng Bén Nghé, Quéan 1, TP. Ho Chi Minh, Vigt Nam
- Dién thoai: (84-8) 38292185 hoic (84-8) 38293115, Fax: (84-8) 38296536

- E-mail: rexhotel@hcm.vnn.vn hojc rexhotel@sgtourist.com.vi

- Website: www.rexhotelvietnam.com

Khach san Rex 12 mdt khéch san dat tiéu chuin 5 sao, hogt dong kinh doanh trong linh vyc luu tri, nha hang va
dich vy #n udng, bao gdm 286 phong ngu dugc xdy dvng trén dién tich dit 8.035 m’ chia thanh 3 khu: khu Déng,
khu Bic, va khu Tay.

Khu Péng: cao 6 t?mg bao gom: 86 phong ngu, | bép, 1 nha hang, | bar, 7 phong ti¢c — hdi nghi,
I CLB trd choi c6 thuéng, | hd boi, chudi cira hang thoi trang tai tdng trét, 1 hé thong méy lanh trung tam, 1 hé
thong cung cip nudc néng sir dung ning lugng mit troi.

Khu Béc: cao 5 ting, va 1 ting 4p mai, 2 tAng him bao gdm: 75 phong ngy, 1 bép, 2 phong tiéc — hdi nghi, 1 ho

boi, 1 phong tap thé duc, chubi cira hang théi trang tai tang trét, 1 hé thong mdy lanh trung tam, 1 hé thong cung
cip nudc néng sir dung nang lugng mat trdi, 1 hé thong x ly nuéc thai 150 m3/ ngdy dém, 1 mdy phét dién dyu

phong 1.500 KVA 1 nha gidt, 1 nha chira rdc thai.

Khu Tiy: cao 6 ting, va | ting 4p méi bao gdm: 125 phdng ngy, 1 bep, 1 nha hing, 2 cira hang ca phé, 1 Céu lac b)
sirc khoe, 1 sin tennis, khoi vin phong ndi bj, 1 h§ thong mdy lanh trung tdm, 2 mdy phét di¢n dy phdng 1250
KVA va 1500 KVA, 1 hé thong cung cip nudc nong sir dung ning hrong mit tréi, 1 h¢ thong xir ly mréc thai 130
m3/ ngay dém.

2/ Muyc dich 4p dyng

Xay dyng, duy tri va cdi tién HTLMT nhim

2.1. Tuén thd yéu cau phép luat

2.2. Théa man nhu cau va mong dgi cuia cic bén quan tim thich déng
2.3. Ngan ngira sy ¢d méi truomg, 6 nhigm méi tnrong

2.4. Gop phén thye hién dugc chinh sich va chién Iugce kinh doanh cua cong ty
2.5. Cii tién lién tyc nguon lyc va phuong phép...

2.6. Kiém soét nii ro va co hoi

2.7. Péng gbp cong dong

2.8 . Gitip khdch san ton tai va phit trién bén vimg

2.9. T6i uu héa chi phi va ho trg ning cao chat lugng djch vy

2.10. Cai thi¢n mdi trudmg lao dong

3/ Tiéu chuin dp dung
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Tiéu chuan khach san xanh "Asian Green Hotel" (35th ASIAN NTOs, 19/02/2012)

4/ Pham vi dp dyng
4.1. Pham vi hoat djng & sin phiim djch vy

EMS dugc dp dung cho tét ca céc hoat dgng / san phém / dich vy cia khach san nhr :
00 Phong ngu

0 Anuong

O Tiéc — H§i nghj

0 Vui choi gidi tri (spa, massage, ho boi, phong tip thé dyc, sén quan vet...)

0 Cho thué mit biing

0 Djch vu vén chuyén khach, tourdesk.

O Dich vy ban hang hru niém (hing gom sir, may mic, thi cdng m§ nghé...)

0 Céc dich vu khac: dich vy gitr xe, vi tinh, ddi tién, giat vi ...

4.2. Vi tri dja ly
141 Nguyén Hué, Phuémg Bén Nghé, Quin 1, Thanh Phdé Hoé Chi Minh, Viét Nam.

4.3 Loai triur
khong c6

5/ Trach nhi¢m dp dung
Ban 1anh dao va toan thé CBCNV ciia KS

6 /Cac thudt ngir va dinh nghia
(tham chiéu tiéu chuan ISO 14001:2015)

Yéu té cia céc hoat dgng hoiic san pham hoic dich vy cua t6

Khia cagnh méi truong: chirc tuong tac hojc cé thé twong tic véi moi trudmg.

!Khl I Khia canh méi tnrémg cua t6 chirc ¢6 thé giy ra mét hay
a cgnh moi truwomg dang Ke: nhicu tdc dong méi trrdmg déng ké (di cé lgi hodic cé hai).

Bt ky thay ddi ndo ctia mi trudng, di 6 lgi hoZc bat lgi,
do mét phin hay todn b cac khia canh méi tnrong ciia mét to
chirc gy ra.

Téc dgng moi truong:

H¢ thong quin ly méi trudng:

Céc két qua bat lgi tiém an (moi de doa) va cic két qua
c6 gi tiem an (co hi).

M&t phin trong hé thong quan ly dugc sir dung dé quan ly
cic khia canh méi truomg, thyc hién day di cic nghia vy tudn
th, va giai quyét cdc nii ro va co hi.

sur kién bien doi bat thuéng cua thién nhién hodc i ro xay ra
trong qué trinh hoat djng cia con ngudi giy suy thodi mbi

Sy ¢6 mdi trwdmg truong nghiém trong .
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su bién ddi cia thanh phan méi trudmg khong phi hgp véi quy
chuin ky thuit méi trudmg va tiéu chuan mdi tnrémg gay anh
huéng xau dén con ngudi, sinh vat va vit li¢u ... O

Két qua hoat ddng lién quan dén viéc quan ly céc khia canh méi
Két qui hoat djng mébi trudmg: trub:g. e

Nhu ciu ctia con ngudi 1a mét trang thai cim gidc thiéu hyt

mot sy thoa man co bin ndo d6. Mong dgi 12 sy ao udc cb duge
nhimg thir cy thé d& thoa man nhimg nhu cdu séu xa hon. Vi dy
nhu cdu dugc udng nuéc khi troi néng git nhumg mong doi 13
dugc udng ly sinh t6 lanh.

O nhitm méi trurdomg

Nhu cau v mong dgi

Ngudi hojic nhém ngudi c6 lién quan dén hojic chju anh huéng
boi két qua hoat méi trudmg clia mt td chirc dong thoi mang lai
rii ro dang ké d6i véi sy bén viimg cua td chirc néu nhu cau va

mong dgi cia ho khéng dugc dap img

mirc d3 theo d6 cic hoat dpng 41 hoach dijnh dugc thyc hién va
dat dugc cic két qua d2 hoach dinh
Quan hé giira két qua dat dwgc va nguon lyc dugc sir dung

Cii tién lién tyc: hoat dong 13p lai d¢ ning cao ket qua hoat dng.

N ] "
) . . hanh déng loai bé nguyén nhén goc ré cua sy khdng phii hop
HASD dyag khiic Phac: | * |nh3m ngin ngira sy tai dién.
Sy khong phit hgp: f' . | sy khdng dap img mét yéu cau.

Céic bén quan tam thich ding

Bién phép phong ngira (vi du SOP dé giim so hrong ric phat
sinh) dé giam muc 4§ nghiém trong cua tic ddng mdi tnrémg cb

| ‘. hai, dé ting lgi ich cua tdc ddng méi trrong cé loi; bién phép xur
Bi¢n phip ki¢m sodt ly (vi dy thu gom, phén loai, hiy bé ric ) va bién phép img phé
tinh hudng khin cap (vi dy bién phép img phé chdy nd lién quan
deén viéc luu triY, sir dung gas).

vi¢c phan tich, dy bdo cac tic dong cua dy 4n dau tr dén
mdi truomg dé dua ra bién phip bao vé mdi truong khi trien khai
dy én dé

B4o céo dinh gis tdc djng moi trudmg

y db va dinh hudng cia td chirc lién quan dén keét qua hoat
déng méi trudmg, duge lanh dao cao nhat cua td chirc cdng bo
mot cich chinh thue.

muc tiéu duge td chire thiét 13p nhat quén véi chinh sich
Muyc tiéu mdi trudong: mdi trumg ctia minh.

thiét 13p myc tiéu mdi trudmg va cac qud trinh can thiét dé dat
Hoach djnh P (Plan) dugc cic két qua phi hep voi chinh séch mdi trrdmg cua to chire

Thue hign D (Do) thyc hi¢n cdc qué trinh theo hogch dinh

Chinh séch mdi trudomg:
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theo ddi va do ludng cic qué trinh dya trén chinh sach méi
truémg, bao gdm ca céc cam két, cdc myc téu ve moi trudmg va
chuin muc hoat djng cta té chirc, va bao cdo két qua

Hanh djng A (Action) thye hién céc hanh déng nhim cai tién lién tyc

Svr tiép cin c6 dinh huéng tdi khach hang theo qué trinh gitip cho
viéc kiém soét chit hrgng hé thong dugc chit ché hon, bao dam
tat ca céc qué trinh déu dugc gidm sit va chju sy kiém tra cua hé
théng. Huéng dén viéc niing cao chét hrong nhiim thod man nhu
cu cia khach hang mt céch tdt nhat. (tham chiéu 1SO 9001
2015)

Kiémtra  C (Check)

Pinh hudéng qu4 trinh

7. Chir viect tit

PDCA:  Plan, Do, Check, Action
HTQLMT: Hé thong Quan ly Méi trurémg
EMS: Enviroment Management System
CBCNV: Cén bd - Cong nhan vién

KS: Khéch san

Ngay 29/01/2024

Soan thao

Piéu phbi vién méi trudmg
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