KHACH SAN BEN THANH - REX HOTEL
HE THONG QUAN LY MOI TRUONG

Mai s6: OBJ-ENV

MUC TIEU MOI TRUONG

DINH NGHIA

Muc tiéu

Muc tiéu moi truong
Environmental objective

Chinh sich moéi truong
Environmental policy

K - A A N
Ket qua hoat dong moi truong
Environmental performance

Do lwong dwge (tinh tir)
Measurable

Chi s6
Indicator

Chi bio két qua hoat djng méi
truong EPI

Environmental performance
indicator
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Keét qua can dat duge.Co the dién dat muyc tiéu theo cach khac vd két qua du kién, mot
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chuan muec tac nghiép, hodc st dung cac tir dong nghia nhu dich, muc dich hodc chi
tiéu.
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Muc tiéu duge khach san thiet 1dp nhat quan véi chinh sach mai truong cia minh
/) A g ’ > , ‘A X . a A \ p .
Y d0 va dinh huong cua khach san lién quan két qua hoat dong maoi truong duge Giam
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Poc Khach San cong bo mét cach chinh thie.
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Keét qua c6 the do dugc lién quan dén viéc quan ly cac khia canh moi truong cua khach
san

C6 thé sir dung cac phuong phap dinh lugng hodc dinh tinh dua trén mét thang do c6
san dé xac dinh mgt muyc tiéu mai truong da dat dugc hay khong.

Su biéu thi bz"mg mot dai lugng do dugc vé diéu kién hodc tinh trang cua cac hoat
dong, vé quan ly hodc cac diéu kién.
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Chi sO cung cap thong tin cu the ket qua hoat dong mai truong cua khach san

1/Nguyén tic thiét 1ap & yéu ciu ciia muc tiéu, chi tiéu méi truomg

Muc tiéu moi truong la mét trong nhitng cong cu cia Hé thong Quan ly Moi truong (EMS) nham thuc hién viée cai tién lién
tuc. Mot muc tiéu mai truong co6 thé duge cu the hda bang maot hay nhieu chi tiéu mai truong va dugc thiét 1ap tai cac cép co

lién quan.

Muc tiéu méi truong dugc thiét lap dua trén:

- Nhét quén véi chinh sich moi truong & cam két cia KS

- Tuén thu nguyén taic SMART (S - Specific: Cu thé, dé hiéu; M - Measurable: Do luong dugc; A - Achievable: C6 thé dat
dugce; R - Realistics: — thuc té; T - Timebound — ¢6 thoi han)

- Hudng dén cai tién két qua hoat dong moi truong, khia canh moi truong dang ké, giai quyét rii ro & co hoi ...

- Cac yéu cau kinh doanh ¢6 lién quan dén nganh du lich, vi du nhu : khuynh hudng cta thi truong va yéu ciu cia cac nha

diéu hanh du lich (tour operator)

- Quan diém cua cac bén quan taim (Vd. TCT, ddi tac, khach hang ... & yéu cau phap luat ...)
- Két qua muc tiéu, chi tiéu moéi truomg dat duge trude do

2/Thiét 1ap muyc tiéu, chi tiéu méi truong

Dua vao cac dir liéu lién quan néu trén di theo ddi & thing ké hang nim, BGD cling Truong/phé b phan xdc dinh va thiét
Iap cac muc tiéu, chi tiéu mai truomg dé lam co so giai quyet RR/CH, cai tién két qua hoat dong moi truong thich hop theo
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dinh hudng chién lugc ctia khach san.
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Dua vao muc tiéu moi truong cap chién lugc (cao nhat va ap dung dugc cho toan khach san), cac Truong/phéd bo phan xac
dinh cac muc tiéu cu the lién quan den chire nang cua don vi dé gop phan thuc hién muc tiéu chung cua khach san.

Céc muc ti€u, chi tiéu moéi truong duge BGD phé duyét va pl16 bién trong toan khach san dé thau hiéu & thuc hién thich hop
(tham khao PRO-ENV-08)

3/Hoach dinh ngudn lyc & bién phap dé dat dwge muc tiéu, chi tiéu méi truomg (chwong trinh- programme)

Truong/phd bo phan 1ap mot chuong trinh theo mau OBJ-ENV-APP-01, trong d6 xac dinh céc vai tro, trach nhiém, qua
trinh, ngu611 luc, thoi han, thr tu uu tién va cac hanh dong cu thé bao g6m cach theo doi & danh gia két qua thuc hién, danh
gia kha nang tac dong cua ting hanh dong nay vao két qua, nham dat dugc muc tiéu, chi tiéu méi truong trong thoi han da
quy dmh Cac chuorng trinh dé dat dugc muc tiéu moi truong gitp cho khach san nang cao mirc do tuan thu cac quy dinh, cai
tién ngudn luc, cai tién bién phap kiém soat ciing nhu phuong phap tac nghiép ...

CHUONG TRINH MUC TIEU, CHI TIEU MOI TRUONG NAM..............

Mai s6: OBJ-ENV-APP-01 Ngay lap:......coooeviiiin
Toan khach san Phan b chi tiéu moi truong dén cac bo phén
. Trach
St | Muc tieu ‘ ' Chi $0 d‘:‘”h Ngudn luc & hanh dong nhiém Thai gian
ai Chitiduméi | gid chititu mlz|zlz|& |~ mlzlzle thue hién
me truong moitwong | 2 | F|C|F |2 |= | |E|O|T
truong EPI

4/Theo dbi, bio cdo & xem xét két qua thuc hién ké hoach hanh dong va két qua muc tiéu, chi tiéu moéi trueong

Khéng qué 3 thang, Trudng/phé b phan theo dai, danh gia két qua thuc hién chuong trinh dé dat muc tiéu méi truong theo
mau OBJ-ENV-APP-02, va njp cho DDLD Mbi truong dé téng hop, bdo cao két qua thuc hién muc tiéu dén Ban GD. Day
la mot trong tong s6 hang muc duge xem xét tai cuge hop giao ban, hop xem xét HTQL cua lanh dao hang nam.

BAO CAO KET QUA THU'C HIEN MUC TIEU MOI TRUONG
Mi s6: OBJ-ENV-APP-02 Thang bao C40: ...........cc.coooui...

Keét qua thyc hi¢n Hanh dong cin lam

Muctiéu [ ... . Thang béo céo Liy ké tiép
Stt|  moi Ch't:l‘f(,;‘n:"' B¢ phan Nguyén nhin | (Noi dung, tréch
truong Hanh dong Hanh dong Ty 1¢ dat dugc nhiém, thoi gian)

Ty I¢ dat dugc

da thuc hién da thuce hién

5/Cii tién, cip nhit ké hoach hanh djng, muc tiéu & chi tiéu moi truong



Trudng hop két qua thyc hién muc tiéu, chi tiéu moi truong chua dat duoc ké hoach dé ra, Truong/phé bd phan phan tich
ngu.yén nhan, xac di,nh cac hanh dong giai quyét thich hop, c6 thé:

- BO sung hay cai tien ngudn lyce

- Thay ddi, cai tién cac hanh dong

- Diéu chinh thoi gian thuc hién

- Cai tién muc tiéu, chi tiéu moi tuong ....

Cac thay ddi nay phai dugc bao cao BGD xem xét tai hop giao ban va cap nhit lai ké hoach hanh dong dé tiép tuc thuc hién.
6/ Bi¢u miu lién quan:
1/ Chuong trinh muyc tiéu, chi tiéu méi trudng ndm

......... M s6: OBJ-ENV-APP-01
2/ Béo c4o két qua thuc hién muc tiéu, chi tiéu moi truong nam..... a OBJ-ENV-APP-02
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7/ Luu hd so

STT Tén hé so Masb DPonvilwu | Thoi gian lwu
. - Ca . 5 phin lié
1 Chuong trinh muc tiéu, chi tiéu méi trudng OBJ-ENV-APP-01 B§ phén lién 3 nam
nam ... quan
5 Bag cao két qua thue hién muc tiéu, chi tiéu OBJ-ENV-APP-02 B¢ phan lién 3 nim
mdi truong nam... quan
Ngay 22 thang 01 nam 2018
Soan thao

Phé duyét
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